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Landesgewerbeanstalt Bayem

3. Teilnahmebestatigung

Frau Veronika Raquet

wird die Teilnahme an dem Seminar

"Interner Auditor (LGA)"
vom 19. - 20.03.2002 bestétigt
Das Seminar behandeite vor allem folgende Thamen:

Prozessverbesserung und intemes Audit
Auditarten und intermes Systemaudit
Textanalyse

Qualifikation und Auswahl von Auditoren
Auditfragen
Audit-Ablauf/Audit-Verfahren

Prifung vor Ort

Audit-Nachbereitung

Gesprachstechnik fOr Auditoran
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MNumberg, den 20. Marz 2002

Traimings- und Fortbildungszentrum
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Dr. Monika Bias
Leitann



