Deutsche Gesellschaft
fur Qualitat

Basierend auf der Competence Specification EOQ CoS 9000:2015 und dem Certification
Scheme CS 9000:2016 der European Organization for Quality (EOQ) wird

Q Frau Veronika Raquet
| geb. am 23.10.1961 in Liibeck

das Zertifikat
DGQ-Qualitatsmanagerin®
erteilt.

Sie hat gegeniiber der DGQ-Personenzertifizierungsstelle die Kompetenz nachgewiesen, auf
Basis der Normen DIN EN ISO 9000:2015, DIN EN ISO 9001:2015 und DIN EN 1ISO'9004:2018

e ein Qualitdtsmanagementsystem zum nachhaltigen Erfolg einer Organisation unter
Beruicksichtigung der Bedurfnisse interessierter Parteien, des Marktes sowie des Umfeldes
einer Organisation zu implementieren, aufrechtzuerhalten und weiterzuentwickeln,

e Vorgaben aus unterschiedlichen Managementsystem-Normen und weiteren Anforderungen
in ein Managementsystem zu integrieren bzw. zu kombinieren,

e qualitatsbezogene Daten zu analysieren, zu bewerten und als Grundlage firr Entscheidungen
darzustellen,

e mit anspruchsvollen Flihrungskonzepten vertraut zu sein und

e Auditprogramme zu erstellen, durchzufilhren, zu Gberpriifen und zu verbessern.

Die Zertifizierung erfullt die Anforderungen der DIN EN ISO/IEC 17024:2012 und ist durch die
DAKkS akkreditiert.

Dieses Zertifikat unterliegt der Uberwachung durch die DGQ.
Erstzertifizierung: 03.07.2003

Giiltig bis: 02.07.2023 DGQ-Zertifikat Nr. LP/QM//0312-012

Frankfurt am Main, 20.08.2020

Deutsche Gesellschaft fiir Qualitdt e. V.

Full Member of the European Organization for Quality (EOQ)

Full Member of the International Personnel Certification Association (IPC)
Partner of the European Foundation for Quality Management (EFQM)
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